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内容提要

1 第三讲
输入设备
文本输入设备
指点输入设备
图像输入设备

输出设备
显示器
打印机
电子纸与电子墨水
语音交互设备

2 小结
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第三讲交互设备

了解文本输入设备，图像输入设备，触摸屏输入设备，
体感输入设备
了解显示器，声音的输出，电子墨水等输出设备

施展 人机交互技术



人机交互技术

施展

第三讲
输入设备

文本输入设备

指点输入设备

图像输入设备

输出设备

显示器

打印机

电子纸与电子墨水

语音交互设备

小结

.....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....

.
....

.
.....
.
....
.
....
.

输入设备
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文本输入设备

文本输入是人与计算机交互的一个重要组成部分，同时
也是一项繁重的工作。

键盘为主
手写、识别（字符/条码、图像、语音）为辅
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键盘 Keyboard

..

文本输入最主要手段 应用环境影响布局，布局影响速度、准确性、舒适度。
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施展 人机交互技术



人机交互技术

施展

第三讲
输入设备

文本输入设备

指点输入设备

图像输入设备

输出设备

显示器

打印机

电子纸与电子墨水

语音交互设备

小结

.....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....

.
....

.
.....
.
....
.
....
.

键盘 Keyboard

..

文本输入最主要手段 应用环境影响布局，布局影响速度、准确性、舒适度。
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..

文本输入最主要手段 应用环境影响布局，布局影响速度、准确性、舒适度。
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键盘分类

编码键盘
控制电路的功能完全依靠硬件自动完成，能自动将所按
下的按键的编码信息送入计算机。
响应速度快，但硬件结构复杂。

非编码键盘
控制电路功能要依靠硬件和软件共同完成。
虽然响应速度不如编码键盘快，但可通过软件为键盘的
某些按键重新定义，容易扩充键盘功能，应用广泛。
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键盘布局

QWERTY键盘布局
19世纪70年代，Christopher Sholes发明了QWERTY键盘
布局，其名称来源于该布局方式最上行前6个英文字母，
最常用的几个字母安置在相反方向，最大限度放慢敲键
速度以避免卡键。
这种布局方式依然是今天最为常见的排列方式(第6页)，成
为一种事实上的标准。
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键盘布局

DVORAK键盘布局
20世纪20年代的DVORAK键盘布局，据推测使用
DVORAK，打字者的手指平均每日运动1英里，而
QWERTY则是12到20英里。
DVORAK可以大大减少手指移动距离，从而大大提高输
入速度，但由于受到传统QWERTY布局的影响，没有成
为主流的键盘布局。
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人机工程学键盘 Ergonomic Keyboard

长时间悬腕或塌腕将造成关节劳累——腕管综合征

将两手所控的键位向两旁分开一定的角度，使两臂自然分开，缓解臂、腕疲劳

增加腕托
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人机工程学键盘 Ergonomic Keyboard

目前这类键盘品种很多，有固定式、分体式和可调角度
式，以适应不同操作者的各种姿势。

微软自然键盘Microsoft Nature Keyboard

Kinesis, Logitech人体工学键盘…
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人机工程学键盘 Ergonomic Keyboard

分体式人体工学键盘Modular Ergonomic Keyboard
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多功能集成键盘

游戏、无线、DJ
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手写设备

手写板+手写笔
除用于文字、符号、图形等输入外，还可提供光标定位功能，从而同时替代键盘与鼠标

施展 人机交互技术



人机交互技术

施展

第三讲
输入设备

文本输入设备

指点输入设备

图像输入设备

输出设备

显示器

打印机

电子纸与电子墨水

语音交互设备

小结

.....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....

.
....

.
.....
.
....
.
....
.

手写板

电阻式压力手写板：
几乎已经被淘汰

电磁式感应手写板：
目前市场主流产品

电容式触控手写板：
市场的新生力量，具有耐磨损、使用简便、敏感度高等优点，是今后手写板的发展趋势。
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光学字符识别Optical Character Recognition

对文本资料的图像文件进行分析处理，获取文字及版面
信息的过程。
在1929年由德国科学家Tausheck最先提出，后来美国科
学家Handel也提出利用技术对文字进行识别的想法。
IBM公司的Casey和Nagy最早对印刷体汉字识别进行研
究，1966年发表了第一篇关于汉字识别的文章[1]，采用
模板匹配法识别了1000个印刷体汉字。
20世纪70年代初，日本的学者开始研究汉字识别，并做
了大量的工作。
中国在OCR技术方面的研究工作起步较晚，70年代末开
始进行汉字识别的研究，80年代产品化。
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光学字符识别Optical Character Recognition
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光学字符识别Optical Character Recognition

..光学字符识别.

图像处理模块

.

文稿扫描、图像缩放、图像旋转

.

版面划分模块

.

版面划分、更改划分 理解版面、字切分、归一化等

.

文字识别模块

.

逐行切割、单字辨认、归一化、特征提取、识别

.

文字编辑模块

.

文字修改、编辑
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光学字符识别Optical Character Recognition

..影像输入.

影像前处理

.

文字特征抽取

.

比对识别

.

人工校正

.

结果输出

使用光学仪器，如影像扫描
仪、传真机或任何摄影器材，
将影像转入计算机。
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.

人工校正

.

结果输出

影像正规化、去除噪声、影像
矫正等的影像处理，及图文分
析、文字行与字分离的文件前
处理。
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..影像输入.

影像前处理

.

文字特征抽取

.

比对识别

.

人工校正

.

结果输出

用什么特征、怎么抽取？
统计的特征，如文字区域内的
黑/白点数比;
结构的特征，如文字影像细线
化后，取得字的笔划端点、交
叉点之数量及位置。
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..影像输入.

影像前处理

.

文字特征抽取

.

比对识别

.

人工校正

.

结果输出

使用特征数据库来进行比对。
根据不同的特征特性，选用不
同的数学距离函数；
辅以神经网络、专家系统；
字词后处理：相似候选字群，
根据上下文选择。
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光学字符识别Optical Character Recognition

..影像输入.

影像前处理

.

文字特征抽取

.

比对识别

.

人工校正

.

结果输出

文字影像与识别文字的对照
屏幕信息摆放的位置
每一识别文字的候选字、拒认
字
字词后处理后标示出可能有问
题的字词
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..影像输入.

影像前处理
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文字特征抽取
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人工校正

.

结果输出

格式还原、人工排版
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手写识别 Handwriting Recognition
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指点输入设备

指点设备常用于完成一些定位和选择物体的交互任务。
物体可能处于一维、二维、三维或更高维的空间中。
选择与定位的方式可以是直接选择，或通过操作屏幕上
的光标来完成。
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鼠标Mouse

1968年12月9日，世界上的第一个鼠标诞生于美国斯坦
福大学，由Douglas Englebart博士发明。
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鼠标Mouse

外形是一只小木头盒子
工作原理

底部的小球带动枢轴转动，继
而带动变阻器改变阻值来产生
位移信号，并将信号传至主
机。

鼠标的使用使得计算机的操作
更加简便，有效代替了键盘的
繁琐指令。
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鼠标的分类

依据移动感应技术的分类
机械鼠标
早期光电鼠标 需要印有特定条纹的鼠标垫

光电机械鼠标
光电鼠标 现代的“红光鼠标”，无需特定条纹的鼠标垫

蓝光鼠标 民用高端，DPI可达2000

激光鼠标 DPI高端的能达到5000以上
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鼠标与计算机的接口

串行接口 Serial Port

PS/2接口
USB接口 Universal Serial Bus

蓝牙接口 Bluetooth
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鼠标的结构
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鼠标的原理
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新型鼠标
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新型鼠标
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触摸板 TouchPad

移动PC的鼠标
由一块能够感应手指运行轨迹的压感板和两个按钮组
成，电容感应
无机械磨损，控制精度不错，操作方便，易于掌握
易受污渍、水分影响
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控制杆 Joy Stick
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控制杆 Joy Stick

将物理动作（手部的运动）转换成数字形式
早已在各种机械设备上得到应用（战斗机、挖掘机）
监视每一个轴的位置以确定操纵杆的位置
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触摸屏 Touch Screen

触控是目前最简单、方便、自
然的一种人机交互方式。

当用户接触屏幕上的图形按
钮，屏幕上的触觉反馈系统可
根据预先编制的程序执行各种
功能。
可用以取代机械式的按钮面
板，并借由液晶显示画面制造
出生动的影音效果。
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触摸屏 Touch Screen

触控是目前最简单、方便、自
然的一种人机交互方式。

当用户接触屏幕上的图形按
钮，屏幕上的触觉反馈系统可
根据预先编制的程序执行各种
功能。
可用以取代机械式的按钮面
板，并借由液晶显示画面制造
出生动的影音效果。
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触摸屏的应用

广泛用于从ATM、售货机、导航、娱乐到手机…
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触摸屏的组成与分类

矢量压力传感技术触摸屏
早期技术

电阻技术触摸屏
单触，定位准确，易磨损

电容技术触摸屏
不易磨损、生物电、漂移

红外线技术触摸屏
早期：光干扰、曲面失真

改进：免电流/压和静电干扰，适宜恶劣环境

表面声波技术触摸屏
在公共场所使用较多，污渍影响
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多点触摸

施展 人机交互技术



..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



.
关键环节..
......1. 屏幕：多用户同时进行多点触控输入

..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



.
关键环节..
......2. 红外：在近红外波长范围探测搁置物

..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



.
关键环节..

......
3. 处理器：Core 2 Duo处理器, 2GB内存256MB显存，蓝牙、
Wifi …

..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



.
关键环节..
......4. 投影：1024 x 768分辨率高清投影

..... . .... . .... . ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ...... ..... ..... ..... ..... . .... . ..... . .... . .... .



人机交互技术

施展

第三讲
输入设备

文本输入设备

指点输入设备

图像输入设备

输出设备

显示器

打印机

电子纸与电子墨水

语音交互设备

小结

.....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....
.
....
.
....
.
....
.
.....

.
....

.
.....
.
....
.
....
.

图像输入设备

图像输入是人与计算机交互的另外一个重要组成部分。
静态画面
数码相机、二维扫描仪，快速输入图像，且经过对图像的分析与识别，可以得到文字、图形等

内容；

动态画面
摄像头，捕捉动态场景。
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扫描仪

1 光源将光线照射到待扫描的图像原
稿上，产生反射光或透射光；

2 经反光镜组反射到电荷耦合器件
(Charge Coupled Device, CCD)
中；

3 CCD图像传感器根据反射光线强弱
的不同转换成不同大小的电流；

4 电流经模拟／数字转换处理，将电
信号转换成数字信号，即产生一行
图像数据。
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扫描仪 分辨率

分辨率决定了最高扫描精度
高分辨率意味着高图像精度，还将增加扫描文件尺寸。

光学分辨率
光学部件 (即透镜组) 分辨率 +传感器 (即CCD器件) 分辨率

插值分辨率
由驱动程序及后期处理软件进行处理，如拟合、锐化…，将增加图像像素。
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扫描仪 扫描速度

一般指扫描仪从预览开始到图像扫描完成后，光头移动
的时间，即物理部件工作过程用时。
有时把扫描图像送到word文档中所花费的时间，往往比
单纯的扫描过程还要长。
完整的扫描速度：

作业任务从打开扫描仪完成预热，到把从原稿放置在扫
描平台上开始，到最终完成图像处理的整个过程。
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扫描仪 扫描速度

一般指扫描仪从预览开始到图像扫描完成后，光头移动
的时间，即物理部件工作过程用时。
有时把扫描图像送到word文档中所花费的时间，往往比
单纯的扫描过程还要长。
完整的扫描速度：

作业任务从打开扫描仪完成预热，到把从原稿放置在扫
描平台上开始，到最终完成图像处理的整个过程。
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扫描仪 扫描速度

HP Scanjet Enterprise 7000n 文档
捕获工作站

600 dpi分辨率，48位色彩深度

扫描速度（ADF、A4）:

40 页/分钟/80 幅图像/分钟（黑白和灰阶）

35 页/分钟/70 幅图像/分钟（彩色）

最大扫描尺寸（平板）: 216 x356 毫米

支持的介质类型:

普通纸、喷墨纸；信封、标签、卡片

日打印负荷 2000 页
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数码摄像头
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输出设备

..显示. 电子纸. 打印

将计算机内储存的数据按照文字或图形的方式
【显示输出】输出到显示屏幕上
【打印输出】输出到纸张或者透明胶片上

输出到与纸张相仿的显示屏幕上【电子纸】
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输出设备
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显示器

计算机的重要输出设备，人机对话的重要工具。
主要功能：
接收主机发出的信息，经过一系列的变换，最后以光的
形式将文字和图形显示出来。
主要种类：
CRT,LCD, LED …
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Menu 在一组文本或图标列表中进行选择
Pointer 以特定符号``光标''代表用户控制下的输入设备
运动来执行选择
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屏幕尺寸

宽高比Width:Height
5:4, 4:3, 16:10, 5:3,
16:9 …
对角线长度 Diagonal

height =
√
D2 × H2

W2 + H2
width = W

H × height
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阴极射线管 (CRT) 显示器

工作原理
使用电子枪发射高速电子
经过垂直和水平的偏转线圈控制高速电子的偏转角度
高速电子击打屏幕上的磷光物质使其发光
通过电压来调节电子束的功率在屏幕上形成明暗不同的
光点
形成各种图案和文字
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阴极射线管 (CRT) 显示器

优点
高对比度
高响应速度
大尺寸
使用寿命长
色域宽、颜色响应准确
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阴极射线管 (CRT) 显示器

缺点
体积大、重量大
某些CRT存在几何畸变现象
功耗较大
运作时会发布少量X射线，有辐射。
长时间使用令人眼部不适，容易造成近视
含有铅，丢弃后会严重污染环境
易受外来磁场干扰而出现色斑
假如长时间显示同一画面，该画面会永久以残影形式留
在画面。
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液晶显示屏 (LCD)

Liquid Crystal Display
平面薄型的显示设备，由一定数量的彩色或黑白像素组
成，放置于光源或者反射面前方。
功耗低，适用于使用电池的电子设备。
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悬浮于两个透明电极（氧化铟锡）间的一列液晶分子层
两边外侧有两个偏振方向互相垂直的偏振过滤片
如果没有电极间的液晶，光通过其中一个偏振过滤片其
偏振方向将和第二个偏振片完全垂直，因此被完全阻挡
如果通过一个偏振过滤片的光线偏振方向被液晶旋转，
那么它就可以通过另一个偏振过滤片
液晶对光线偏振方向的旋转可以通过静电场控制，从而
实现对光的控制。
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液晶显示屏 (LCD)

优点
体积远比CRT显示屏小
功耗低，较省电
发热量低，不会令工作环境变得太热

缺点
显示色域不够宽，颜色重现不够逼真
早期产品可视角度不够广
响应速度偏低 高速变化画面如玩游戏或播放影片时或出现残影

长时间显示同一画面易致残影 可能会永久残留

长时间使用可能会产生永久性的亮点、暗点、坏点 无法修

复！
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有机发光二极管 (Organic Light-Emitting Diode)

又称为有机电激光显示 (Organic
Electroluminesence Display, OELD)

1947年美籍华裔教授邓青云在实验
室中发现了有机发光二极体，也就
是OLED
与传统的LCD显示方式不同，无需背
光灯，具有自发光的特性
可以做得更轻更薄，可视角度更
大，并且能够显著节省电能。
使用寿命短、屏幕大型化难
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打印机

将电脑内储存的数据按照文字或图形的方式永久的输出
到纸张或者透明胶片上
根据把图像印在纸上的方法进行分类：

击打式
行式打印机
击打式打印机
点阵式打印机

非击打式
喷墨打印机
激光打印机
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打印机

将电脑内储存的数据按照文字或图形的方式永久的输出
到纸张或者透明胶片上
根据把图像印在纸上的方法进行分类：

击打式
行式打印机
击打式打印机
点阵式打印机

非击打式
喷墨打印机
激光打印机
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喷墨打印机

把数量众多的微小墨滴精确的喷射在要打印的媒介上
擅长彩色打印

六至七色墨盒的喷墨打印机，其颜色范围超出传统CMYK
的局限，效果超过四色印刷，甚至可媲美传统冲洗的相
片。
热泡式 (Thermal Bubble) 喷墨及压电式 (Piezoelectric) 喷
墨
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激光打印机

通过光导鼓把碳粉印在媒介上
综合考虑耗材，具有最佳的成本优势
控制精细，输出效果优秀，适用于家庭和办公单色打印
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彩色打印

抖动(dithering)
打印系统不是将每一个像素当作一个点来处理，而是使
用抖动的方式结合不同的点形成一个点阵，打印出中间
的色值。
但是点阵的结构降低了打印机的分辨率。
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彩色打印

半色调处理(halftoning)
半色调是抖动技术之外的另外一个选择，它可以保持打
印机的分辨率。
半色调技术可以改变打印点的大小。
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电子纸与电子墨水 Electronic Paper, Ink
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电子纸与电子墨水 Electronic Paper, Ink

仿效墨水在真实纸张上的显现，如同普通纸一样可以反
射环境光。
不加电的情况下可保留原先显示的图片和文字状态。
显示内容时图像固定、无需持续刷新，所显示的图像具
有很大的可视角度。
与纸的特性十分相似，其色彩对比高、分辨率高、耗电
量小、制造成本低。
应用于零售商店价签，数字标牌，电子公告牌，手机屏
幕，电子书阅读器。
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两项任务

语音识别
让计算机通过识别和理解过程把语音信号转变为相应的
文本或命令的高技术，也就是让机器听懂人类的语音。
麦克风+识别软件

语音合成
将计算机自己产生的、或外部输入的文字信息转变为可
以听得懂的、流利的口语输出。
合成软件+声卡、扬声器及耳机
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小结

输入设备：
文本输入设备
图像输入设备
指点输入设备…

输出设备：
显示器
打印机
声音的输出…
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